
Tipologia Procedimento Unità Organizzativa Tel/mail
Modalità 

Informazioni
Conclusione

Sostituzione con 

dichiarazione
Strumenti Tutela Link online Pagamenti Responsabile Modulistica Tel/mail di presentazione

Segreteria Segreteria
Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

Appuntamento in 

sede
a termine ___________

Autorizzazione al 

Trattamento dei dati
___________ ___________

Sig.ra Cristina 

Bortone
___________

Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

Contenziosi Ufficio Qualità/Accreditamento

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafio

rita

Appuntamento in 

sede
a termine ___________

Autorizzazione al 

Trattamento dei dati
___________ ___________ Antonia Ing. Crisci ___________

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafi

orita

Accettazione Ricoveri Servizio Accettazione
Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

Appuntamento in 

sede
a termine ___________

Autorizzazione al 

Trattamento dei dati
___________ ___________

Rag. Domenico 

Cesaro
___________

Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

Accettazione Ambulatoriale Servizio Accettazione
Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

Appuntamento in 

sede
a termine ___________

Autorizzazione al 

Trattamento dei dati

https://clinicavillafiorita.it

/prenotazioni/ 
___________

Rag. Domenico 

Cesaro
___________

Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

SDO CED
Tel.0818130777 

clinicavillafiorita@libero.it

Appuntamento in 

sede

a chiusura di fattura 

mensile
___________

Autorizzazione al 

Trattamento dei dati
___________ ___________

Rag. Domenico 

Cesaro
___________

Tel.0818130777 

clinicavillafiorita@libero.it

Richieste Cartelle Cliniche Segreteria
Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

Appuntamento in 

sede

10 gg lavorativi, 3gg 

per le urgenze
Giusta Delega

Autorizzazione al 

Trattamento dei dati

https://clinicavillafiorita.it

/wp-

content/uploads/2024/07

/Mod.025-Richiesta-copia-

cartella.pdf

contanti o POS o Bonifico 

Bancario se richiesta on line

Sig.ra Cristina 

Bortone
Richiesta Copia Cartella

Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

Piano Performance Ufficio Qualità/Accreditamento

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafio

rita

Appuntamento in 

sede
annuale ___________ ___________ ___________ ___________ Antonia Ing. Crisci ___________

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafi

orita

Monitoraggio Obiettivi Ufficio Qualità/Accreditamento

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafio

rita

Appuntamento in 

sede
semestrale ___________ ___________ ___________ ___________ Antonia Ing. Crisci ___________

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafi

orita

Riesame Direzione Ufficio Qualità/Accreditamento

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafio

rita

Appuntamento in 

sede
annuale ___________ ___________ ___________ ___________ Antonia Ing. Crisci ___________

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafi

orita

Valutazione Performance 

Personale
Ufficio Qualità/Accreditamento

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafio

rita

Appuntamento in 

sede
annuale ___________ ___________ ___________ ___________ Antonia Ing. Crisci ___________

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafi

orita

Accesso agli Atti Segreteria
Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

Appuntamento in 

sede
a termine Giusta Delega

Autorizzazione al 

Trattamento dei dati
___________ contanti o POS 

Battista 

Raffaella/Stella 

Perfetto

___________
Tel.0818901001 

clinicavillafiorita@libero.it

Gestione Acquisti Presidi Ufficio Acquisti

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafio

rita

Appuntamento in 

sede

ad acquisto arrivato 

e valutato
___________ ___________ ___________ ___________

Caposala dr.ssa 

Fabiana Gravina
___________

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafi

orita

Gestione Acquisti 

Apparecchiature
Ufficio Acquisti

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafio

rita

Appuntamento in 

sede

ad acquisto arrivato 

e valutato
___________ ___________ ___________ ___________ Antonia Ing. Crisci ___________

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafi

orita

Gestione Acquisti Materiali di 

Consumo
Ufficio Acquisti

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafio

rita

Appuntamento in 

sede

ad acquisto arrivato 

e valutato
___________ ___________ ___________ ___________ Antonia Ing. Crisci ___________

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafi

orita

Gestione Acquisti Farmaci Ufficio Acquisti

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafio

rita

Appuntamento in 

sede

ad acquisto arrivato 

e valutato
___________ ___________ ___________ ___________

Caposala dr.ssa 

Fabiana Gravina
___________

Tel.0818130777 

acquistiqualita@clinicavillafi

orita

Gestione Personale Ufficio Contabilità e del Personale
Tel.0818130777 

contabilita@clinicavillafiorita

Appuntamento in 

sede
a termine ___________

Autorizzazione al 

Trattamento dei dati
___________ ___________

Dott. Corvino 

Timotea
___________

Tel.0818130777 

contabilita@clinicavillafiorita

Gestione Stipendi e Pagamenti Ufficio Contabilità e del Personale
Tel.0818130777 

contabilita@clinicavillafiorita

Appuntamento in 

sede

a pagamenti 

effettuati
___________

Autorizzazione al 

Trattamento dei dati
___________ ___________

Dott. Corvino 

Timotea
___________

Tel.0818130777 

contabilita@clinicavillafiorita
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